
QUEL TOURISME
RESPONSABLE
EN RÉGION SUD ?

2 2  S E P T E M B R E  2 0 2 2

L A  C O Q U E ,  M A R S E I L L E

PROGRAMME
U N E  J O U R N É E  P I L O T É E  P A R  L A  F R . O T
E T  A N I M É E  P A R  M A R I E - L A U R E  D E S M E T

( SOUS  RÉSERVE  DE  MODIF ICAT ION)



2 2  S E P T E M B R E  2 0 2 2

A c c u e i l  c a f é0 8 H 4 5  -  0 9 H 1 5

MATINÉE
PLÉNIÈRE
UNE  J OUR NÉ E  A NI MÉ E  P A R

MA R I E - L A UR E  DE S ME T

0 9 H 1 5  -  0 9 H 3 0 M o t s  d e  b i e n v e n u e  e t  l a n c e m e n t  d e  l a  j o u r n é e  

C h r i s t i a n  M o u r i s a r d ,  P r é s i d e n t  d e  l a  F R . O T  e t
P r é s i d e n t  D é l é g u é  d ' A D N  T o u r i s m e ,

F r a n ç o i s  D e  C a n s o n ,  V i c e  P r é s i d e n t  d e  l a
R é g i o n  S u d  e n  c h a r g e  d u  d é v e l o p p e m e n t
é c o n o m i q u e ,  d e  l ’ a t t r a c t i v i t é ,  d u  t o u r i s m e  e t
d e  l a  p r é v e n t i o n  d e s  r i s q u e s  m a j e u r s

0 9 h 3 0  -  0 9 h 4 0
M a r i e - L a u r e  D e s m e t

P r é s e n t a t i o n  d u  d é r o u l é  d e  l a  j o u r n é e

P r é s e n t a t i o n  d e s  t r a v a u x  e n  c o u r s  d ’A D N
T o u r i s m e  e t  d e  s o n  G u i d e  d e s  d é m a r c h e s  d e
l a b e l l i s a t i o n  p a r  P r o v e n c e  T o u r i s m e ,  a c t e u r
d e  l a  c o m m i s s i o n  n a t i o n a l e  T o u r i s m e
R e s p o n s a b l e

0 9 h 4 0  -  1 0 h 0 0
I s a b e l l e  B r e m o n d

K a r i n e  T r a m i e r

1 0 h 0 0  -  1 0 h 2 0
L a u r e n t  G r e f f e u i l l e

R é g i o n  S u d  :  S c h é m a  d e  D é v e l o p p e m e n t
T o u r i s t i q u e  e t  d e s  l o i s i r s  2 0 2 3  –  2 0 2 8  e t
d i s p o s i t i f s  r é g i o n a u x  p o u r  a c c o m p a g n e r  l e s
O T  e t  l e s  s o c i o p r o f e s s i o n n e l s  d a n s  l e u r
t r a n s i t i o n  é c o r e s p o n s a b l e

&



2 2  S E P T E M B R E  2 0 2 2

UNE  J OUR NÉ E  A NI MÉ E  P A R
MA R I E - L A UR E  DE S ME T

L e s  l a b e l s  d u  T o u r i s m e  R e s p o n s a b l e  :  
 i n t e r v e n t i o n  d e  l 'A F N O R

1 1 h 2 5  -  1 1 h 4 5
N a t h a l i e  B o n n i n

1 2 H 2 5  -  1 2 H 3 5 C l ô t u r e  d e  l a  m a t i n é e

C o c k t a i l  d é j e u n a t o i r e  c o n v i v i a l1 3 H  -  1 4 H

1 1 H 4 5  -  1 2 H 0 5
E m i l i e  A n d r é

V a u c l u s e  P r o v e n c e  A t t r a c t i v i t é  :  "P l a n  d e
t r a n s i t i o n  t o u r i s t i q u e  e n  V a u c l u s e "  e t
a c c o m p a g n e m e n t  d e s  s o c i o p r o f e s s i o n n e l s  d u
T o u r i s m e  à  l ’ é c h e l l e  d e  l e u r  D é p a r t e m e n t

1 1 H 1 0  -  1 1 H 2 5 P a u s e  c a f é

1 0 H 2 0  -  1 0 H 4 0
C é c i l e  C h e r y

A D E M E  :  l e s  d i s p o s i t i f s  d ’ a c c o m p a g n e m e n t  e t
p r é s e n t a t i o n  d e  l a  s y n t h è s e  d e  l ’ e n q u ê t e
«T o u r i s m e  e t  c h a n g e m e n t  c l i m a t i q u e »

MATINÉE
PLÉNIÈRE

1 0 H 4 0  -  1 1 H 1 0 T e m p s  d ' é c h a n g e  e t  d e  q u e s t i o n s / r é p o n s e s

1 2 H 0 5  -  1 2 H 2 5 T e m p s  d ' é c h a n g e  e t  d e  q u e s t i o n s / r é p o n s e s



A t e l i e r  1  -  E s t e l l e  L e  B r i s



O f f i c e  d e  T o u r i s m e  e t  d e s  C o n g r è s  d e
M a r s e i l l e  :  N o r m e  I s o  2 0 1 2 1  e t
a c c o m p a g n e m e n t  d e s  s o c i o p r o f e s s i o n n e l s
d e  l a  D e s t i n a t i o n  d a n s  l e u r  d é m a r c h e  d e
l a b é l i s a t i o n

I n t e r v e n t i o n  d e  P r o v e n c e  T o u r i s m e ,  G r a n d  A v i g n o n  e t
l ' O T  M e n t o n  R i v i e r a  &  M e r v e i l l e s

A t e l i e r  2  -  L o ï c  C h o v e l o n



C R T  R é g i o n  S u d  :  Q u e l l e  c o m m u n i c a t i o n  e t
s e n s i b i l i s a t i o n  p o u r  u n  t o u r i s m e
r e s p o n s a b l e  a u p r è s  d u  g r a n d  p u b l i c ,  d e s
a c t e u r s  d u  t o u r i s m e  e t  d e  s e s  c o l l a b o r a t e u r s  ?

I n t e r v e n t i o n  d e s  a é r o p o r t s  R é g i o n  S u d  e t  d e s  P a r c s
N a t u r e l s  R é g i o n a u x

A t e l i e r  3  -  G i l l e s  T h o ma s ,  C a b i n e t  A l p h a  &  O me g a



L e s  e n j e u x  d e  l a  R S E  p o u r  u n  O f f i c e  d e
T o u r i s m e  :  C o m m e n t  f a i r e  a d h é r e r  e t
f é d é r e r  c e t t e  d é m a r c h e  e n  i n t e r n e  e t  s u r
l ’ e n s e m b l e  d e  s o n  t e r r i t o i r e  ?

I n t e r v e n t i o n  d e  l ' O f f i c e  d e  T o u r i s m e  P r o v e n c e  V e r t e
&  V e r d o n

APRÈS-MIDI
ATELIERS

2 2  S E P T E M B R E  2 0 2 2
1 4 H  -  1 4 H 4 0

UNE  J OUR NÉ E  A NI MÉ E  P A R
MA R I E - L A UR E  DE S ME T

1 6 H 1 5  -  1 6 H 3 0 S y n t h è s e  &  c l ô t u r e  d e  l a  j o u r n é e

1 4 H 4 0  -  1 5 H 2 0

1 5 H 2 0  -  1 6 H



INSCRIPTION
O B L I G A T O I R E

https://forms.gle/biaWjUAiwSGk2LB37

