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PARTIE II - CALENDRIER DE TRANSITION VERS DESTINATION 
D’EXCELLENCE 

 
Pour connaître, la période de sa prochaine visite mystère Destination d’Excellence, il faut 
tenir compte à la fois de : 
- La date de sa dernière visite mystère et de la décision de la commission Qualité Tourisme 

associée à cette visite (cf site Atout France/ Label DEx/Procédure et « prorogation du label ») 
- Et du fait que la Marque Qualité Tourisme prendra fin au 31 décembre 2026 (> Perte de la 

labellisation) 

 
Selon la date de la dernière visite mystère Qualité Tourisme, il peut être opportun de réaliser 
sa visite mystère Destination d’Excellence sur le pilier « Ecoresponsable » seul, ou réaliser 
ou privilégier une visite mystère sur les 2 piliers. 
 

Dernière 
visite 
client 

mystère 

Date visite en client mystère 
« Bascule » et obtention du Label 

Destination d’Excellence 
 

Date de la visite en client mystère 
Destination d’Excellence suivante 

 
2020 

Au plus tard en 2025 (= cycle de 5 ans) : 
Visite mystère pilier Qualité et pilier Eco-

responsable 
(Ex : 06/20 décision QT > VM DEx avant 

06/25 échéance de QT pour l’OT) 

2030 

 
2021 

Au plus tard en 2026 (=cycle de 5 ans) : 
Visite mystère pilier Qualité et pilier Eco-

responsable 
(Ex : 06/21 décision QT> VM DEx avant 

06/26 échéance de QT pour l’OT) 

2031 

 
 
 

2022 

Au plus tard en décembre 2026 (= 
Extinction QT au 31/12/26) : 

1ére possibilité : Visite mystère du seul pilier 
Eco-responsable en 2025 ou 2026 

 
 

2027 : Nouvelle visite mystère pilier Qualité 
et pilier Eco-responsable (Ex : 06/22 décision 

QT > VM DE avant 06/27) 
puis prochaine VM en 2032 

2éme possibilité :  Visite mystère pilier 
Qualité et pilier Eco-responsable en 2025 ou 
2026 (par anticipation de l’échéance à 5 ans 

qui aurait dû avoir lieu en 2027) 

 
2030 ou 2031 (selon date du précédent 
renouvellement) :  Visite mystère pilier 

Qualité et pilier Eco-responsable 

 
 
 

2023 

Au plus tard en décembre 2026 (= 
Extinction QT au 31/12/26) : 

1ére possibilité : Visite mystère du seul pilier 
Eco-responsable en 2025 ou 2026 

 
 

2028 : Nouvelle visite mystère pilier Qualité 
et pilier Eco-responsable (Ex : 06/23 décision 

QT > VM DE avant 06/28) 
puis prochaine VM en 2033 

2éme possibilité :  Visite mystère pilier 
Qualité et pilier Eco-responsable en 2025 ou 
2026 (par anticipation de l’échéance à 5 ans 

qui aurait dû avoir lieu en 2028) 

 
2030 ou 2031 (selon date du précédent 
renouvellement) :  Visite mystère pilier 

Qualité et pilier Eco-responsable 

 
 
 

Janvier à 
août 
2024 

Au plus tard décembre 2026 (=Extinction 
QT au 31/12/26) : 

1ére possibilité : Visite mystère du seul pilier 
Eco-responsable en 2025 ou 2026 

 
 

2029 : Nouvelle visite mystère pilier Qualité 
et pilier Eco-responsable (Ex : 06/24 décision 

QT > VM DE avant 06/29) 
puis prochaine VM en 2034 

2éme possibilité :  Visite mystère pilier 
Qualité et pilier Eco-responsable en 2025 ou 
2026 (par anticipation de l’échéance à 5 ans 

qui aurait dû avoir lieu en 2029) 

 
2030 ou 2031 (selon date du précédent 
renouvellement) :  Visite mystère pilier 

Qualité et pilier Eco-responsable 


